#40 — EVERLINK ET LE RETAIL FOCUS SUR PAPO

Modernisation totale des moyens informatiques et
télécoms.

Depuis 30 ans PAPO est un fabriquant de figurines pour enfant qui se vendent en France et a I'étranger. PAPO
compte plus de 750 références de figurines.
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La demande de PAPO La solution EverLink

PAPO doit répondre sans arrét a la demande La collaboration entre EverLink et PAPO a débuté en 2022,
croissante de ses clients tout en continuant a par l'installation réseau (firewalls, bornes wifi et swithes), la
développer sa gamme de produits et en mise en place de l'infogérance co-managées pour les PC et
maintenant sa distribution et sa visibilité. Pour serveurs, le renforcement et la sécurisation des liens d’acceés
accomplir ses missions PAPO doit pouvoir a internet. Elle s’est ensuite développée avec la refonte de
s'appuyer sur des moyens informatique et Iinstallation  téléphonique  pour  accompagner les
télécoms performants (connexion internet, collaborateurs au mieux dans leurs missions quotidiennes.

installations téléphoniques, serveur et PC).

@ EverLink



En bref

e 2 liens internet trés haut débit
(FTTH et FTTO)

e 11 postes filaires et sans fils
e 21 forfaits illimités fixes

(70 pays) et mobiles (40 pays)
9 licences Softphone

e 45 licences Microsoft 0365 Premium
déployées

e 52 infogérances co-managées
e 2 firewalls

e 4 bornes wifi

e 2 switches

e Hébergement

e NAS et sauvegarde

« Cela fait quelgues années maintenant que nous
collaborons avec Everlink, les techniciens sont
trés réactifs. Je suis le responsable informatigue
de notre société et nous avons un contrat de co-
gestion en local et administration des serveurs
dans le Cloud. Le commercial est toujours
disponible au besoin. »

Bénéfices pour PAPO

Simplicité

PAPO a trouvé en EverLink un partenaire ayant une
compétence globale en matiere d'IT et de télécoms,
capable de traiter efficacement toutes ses problématiques.

Un seul prestataire, un seul responsable, une seule
facture.

Fiabilité et performance

e EverLink a déployé les solutions et équipements
(routeurs, firewall, switches, liens, téléphonie...) les plus
performantes du marché.

e Les installations téléphoniques et le réseau informatique
sont monitorés a distance 24/7 par Everlink et s'appuient
sur une infrastructure hautement sécurisée, hébergée en
France.

e Les collaborateurs de PAPO bénéficient de toutes les
fonctionnalités attendues d'une installation téléphonique
de derniére génération et d’une connexion internet haut
débit sécurisée.

Maitrise budgétaire

e Aucun investissement grace aux formules de location-
maintenance

e Des économies avec les forfaits illimités EverCall

e Une facture unique détaillée (équipements, liens
internet, forfaits de communications)
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CONNECTER - COMMUNIQUER - COLLABORER

EverLink est un opérateur télécoms et un intégrateur de solutions IT qui aide les entreprises a
travailler, collaborer et communiquer plus efficacement, en les dotant des meilleures solutions
et technologies disponibles. EverLink propose une offre compléte de services dans des domaines
complémentaires : réseau informatique, poste de travail, hébergement, cybersécurité, infogérance,

téléphonie, visioconférence.
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